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 AKADEMİK VE KURUMSAL DÖNÜŞÜMDE YAPAY ZEKA

Yapay zekâ teknolojileri, yükseköğretim kurumlarının eğitim-öğretim, araştırma-
geliştirme, toplumsal katkı ve kurumsal yönetim süreçlerinde dönüşümü hızlandıran
stratejik teknolojiler arasında yer almaktadır. Bilginin üretilmesi, analiz edilmesi,
yönetilmesi ve erişilebilir hale getirilmesi süreçlerinde sunduğu yenilikçi çözümler
sayesinde yapay zekâ; karar destek mekanizmalarının güçlendirilmesine, hizmet
kalitesinin artırılmasına ve kurumsal verimliliğin geliştirilmesine önemli katkılar
sağlamaktadır. Bu doğrultuda yükseköğretim kurumları, dijital dönüşüm politikaları
kapsamında yapay zekâ teknolojilerini etik ilkeler doğrultusunda etkin biçimde
kullanmayı, veri odaklı yönetim anlayışını benimsemeyi ve kullanıcı odaklı dijital
hizmet modellerini yaygınlaştırmayı öncelikli hedefleri arasında değerlendirmektedir.

Yapay zekâ uygulamalarının yükseköğretimde kullanım alanları her geçen gün
genişlemekte; eğitim-öğretim faaliyetlerinden araştırma süreçlerine, bilimsel üretimden
kalite güvencesi çalışmalarına, öğrenci destek hizmetlerinden idari süreçlere kadar
birçok alanda önemli dönüşümler yaşanmaktadır. Özellikle büyük dil modelleri, doğal
dil işleme, makine öğrenmesi ve veri analitiği tabanlı teknolojiler; bilgiye erişimi
hızlandırmakta, kişiselleştirilmiş öğrenme ortamlarının geliştirilmesine katkı
sunmakta, kurumsal karar alma süreçlerini desteklemekte ve hizmetlerin daha etkin,
şeffaf ve sürdürülebilir şekilde sunulmasına imkân sağlamaktadır. 



HAZİRAN 2026 | SAYI:9

2

Bu kapsamda geliştirilen YOBÜ Öğrenci Asistanı BOZOK AI, öğrencilerin akademik
ve idari süreçlere ilişkin ihtiyaç duydukları bilgilere hızlı, doğru ve kesintisiz biçimde
erişebilmelerini sağlayan yenilikçi bir dijital hizmet olarak hayata geçirilmiştir. Büyük
dil modelleri ve doğal dil işleme teknolojileri kullanılarak geliştirilen bu sistem;
kullanıcı deneyimini iyileştiren, bilgiye erişimi kolaylaştıran ve öğrenci
memnuniyetini artırmayı amaçlayan dijital dönüşüm uygulamalarının önemli
örneklerinden biridir. 

Üniversitemiz, yapay zekâ teknolojilerinin yalnızca öğrenci hizmetlerinde değil;
akademik danışmanlık, kurumsal bilgi yönetimi, araştırma süreçleri, kalite yönetim
sistemi, karar destek mekanizmaları, idari otomasyon, belge yönetimi ve veri analitiği
gibi birçok alanda etkin biçimde kullanılmasına yönelik çalışmalarını sürdürmektedir.
Bu doğrultuda, kurumsal verilerin güvenli, bütünleşik ve etkin yönetimini sağlayacak
yapay zekâ destekli sistemlerin geliştirilmesi, dijital hizmetlerin çeşitlendirilmesi ve
kullanıcı ihtiyaçlarına göre sürekli iyileştirilmesi hedeflenmektedir.

Yapay zekâ alanındaki gelişmelerin akademik ve
toplumsal boyutlarıyla değerlendirilmesi amacıyla
düzenlenen "Yapay Zekâ ile Yükselen Meslekler"
paneli de Üniversitemizin bu alandaki vizyonunu
destekleyen önemli etkinliklerden biri olmuştur.
Panel kapsamında; yapay zekânın iş dünyasına
etkileri, geleceğin meslekleri, dijital yetkinlikler, veri
bilimi, siber güvenlik, otomasyon teknolojileri ve
yeni çalışma modelleri kapsamlı şekilde ele alınmış;
öğrencilerin ve akademik personelin teknolojik
dönüşüme uyum sağlayabilmesi için yaşam boyu
öğrenme kültürü ile dijital becerilerin
geliştirilmesinin önemi vurgulanmıştır.

Yozgat Bozok Üniversitesi, dijital dönüşüm vizyonu doğrultusunda bilgi ve iletişim
teknolojilerini etkin kullanan, yenilikçi çözümler geliştiren ve yapay zekâ
uygulamalarını kurumsal süreçlerine entegre eden öncü yükseköğretim kurumlarından
biri olmayı hedeflemektedir.
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Yozgat Bozok Üniversitesi, yapay zekâyı yalnızca teknolojik bir yenilik olarak değil;
eğitim kalitesini artıran, bilimsel araştırmaları destekleyen, kurumsal yönetimi
güçlendiren ve toplumsal fayda üreten stratejik bir dönüşüm aracı olarak
değerlendirmektedir. 

Bu doğrultuda geliştirilecek yapay zekâ
destekli uygulamalarla, Üniversitemizin
ulusal ve uluslararası düzeyde rekabet
gücünün artırılması, yenilikçi üniversite
kimliğinin güçlendirilmesi ve geleceğin
dijital üniversite modeline öncülük eden 

kurumlar arasında yer alması amaçlanmaktadır. Başkanlığımız tarafından, yapay zekâ
teknolojilerinin kurumsal ölçekte yaygınlaştırılmasına yönelik hedefler doğrultusunda
akademik ve idari personel ile öğrencilere yönelik yapay zekâ farkındalık eğitimlerinin
düzenlenmesi ve bu kapsamda kurum genelinde yapay zekâ bilincinin artırılmasına
yönelik çalışmaların yürütülmesi planlanmaktadır. 

Süreç içerisinde elde edilecek geri bildirimler ve ihtiyaç analizleri doğrultusunda,
yapay zekâ alanındaki uygulamaların geliştirilmesine yönelik ilave çalışmaların
değerlendirilmesi yapılacaktır. Bu kapsamda, YOBÜ Öğrenci Asistanı BOZOK AI
uygulamasının kullanım oranları ve etkileşim verilerinin analiz edilmesi, elde edilecek
çıktılar doğrultusunda hizmet kalitesinin ve bilgi erişim süreçlerinin iyileştirilmesine
yönelik değerlendirmelerin yapılması ve uygun görülen iyileştirmeler çerçevesinde
Üniversitemiz resmi web sayfası (bozok.edu.tr) ile entegrasyonunun sağlanmasına
ilişkin çalışmalar ele alınacaktır.

Yapay zekâ, süreçlerin verimli yürütülmesine, bilgiye hızlı erişime ve hizmet kalitesinin
artırılmasına katkı sağlayan stratejik bir unsurdur. Kurumsal kullanımı, akademik ve
idari süreçlerde kaynak tasarrufu sağlarken karar mekanizmalarını destekler.
Sürdürülebilir yapı oluşturarak Yozgat Bozok Üniversitesi’nin yenilikçi gelişimini
güçlendirmektedir.

Önümüzdeki dönemde Yozgat Bozok Üniversitesi; dijital kampüs anlayışını
güçlendiren, kullanıcı deneyimini merkeze alan, veri güvenliği ve etik ilkeleri esas alan
yapay zekâ çözümlerini yaygınlaştırmayı; eğitim, araştırma, toplumsal katkı ve
yönetim süreçlerinde sürdürülebilir dijital dönüşümü sağlamayı hedeflemektedir.



Emin SEYHAN
Şube Müdürü

DAHA GÜVENLİ KAMPÜSLER: KAMERA ALTYAPIMIZ GÜÇLENİYOR
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Bilgi İşlem Daire Başkanlığı Donanım Şube Müdürlüğü olarak, tüm yerleşkelerimizin
huzurunu ve güvenliğini en üst düzeye çıkarmak için teknolojik altyapımızı yenilemeye
devam ediyoruz.

Bu kapsamda, alanlardaki sakinliği fırsat bilerek tatil dönemi boyunca mevcut güvenlik
kamerası sistemimizin sayısal kapasitesini ve kapsama alanını artırmaya yönelik geniş
çaplı bir çalışma başlattık. Doğu ve Batı kampüslerimiz ile tüm merkez ve ilçe
yerleşkelerimizi kapsayan bu modernizasyon projesiyle, yeni eğitim-öğretim ve çalışma
dönemi başlamadan önce güvenlik standartlarımızı en üst seviyeye taşımayı
hedefliyoruz.

Neler Yapıyoruz?
Geniş Coğrafi Kapsama: Merkez ve ilçe
yerleşkelerimizin yanı sıra Doğu ve Batı
kampüslerimizde yer alan tüm Akademik -
İdari birimlerimizde eş zamanlı saha 

çalışmaları yürüterek açık ve kapalı alanları koruma altına alıyoruz. Kampüslerimizde
yer alan tüm akademik (Fakülteler, Enstitüler, Yüksekokullar ve MYO'lar) ve idari
birimlerimizde yürütülen saha çalışmaları kapsamında güvenlik ağı güçlendirilmiş
olup, çalışmalarımız titizlikle devam etmektedir. 
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Kör Noktaları Kapatıyoruz: Tüm fakülte, enstitü, yüksekokul ve ortak kullanım
alanlarında yapılan detaylı risk analizleri doğrultusunda, daha önce görüş açısı dışında
kalan kritik noktaları tespit ettik. Yeni nesil kamera montajlarıyla kör noktaları
tamamen ortadan kaldırıyoruz.

Kamera Sayısını Artırıyoruz: Giriş-çıkış kontrol noktaları, laboratuvarlar, ortak
kullanım alanları, koridorlar ve açık alanlar başta olmak üzere ihtiyaç duyulan tüm
bölgelere yeni yüksek çözünürlüklü (HD) kameralar entegre ediyoruz.

Genişletilmiş Teknolojik Donanım: Proje kapsamında sadece kamera sayısını
artırmakla kalmıyor; gece görüş desteği, hareket algılama özelliklerine sahip
donanımları sistemimize dahil ediyoruz.
 
Veri Depolama ve İzleme Güvenliği: Genişleyen kamera ağından gelen anlık verilerin
güvenle saklanması ve kesintisiz izlenebilmesi amacıyla, merkezi sunucu ve depolama
(NAS) altyapımızı da eş zamanlı olarak revize ediyoruz.

amaçlıyoruz. Donanım Şube Müdürlüğü olarak yürüttüğümüz bu modernizasyon
çalışmasıyla; olası risklere karşı önceden tedbir almayı, olaylara müdahale süresini en
aza indirmeyi ve yeni dönemde tüm kampüslerimizdeki paydaşlarımıza 7/24 daha
güvenli bir yaşam, eğitim ve çalışma alanı sunmayı hedefliyoruz. Gelişmiş teknolojileri
kurumumuza kazandırarak huzurlu bir ortam sağlamaya yönelik yatırımlarımızı
kararlılıkla sürdürmeye devam edeceğiz. Güvenlik ağımıza kazandırdığımız
donanımlar ve veri depolama sistemlerimiz, Yozgat Bozok Üniversitesi'nin dijital
dönüşüm stratejilerinin fiziki uygulamalarındandır. Altyapı çalışmalarımızı geçici
çözümler yerine; üniversitemizin büyümesine paralel, ölçeklenebilir ve teknolojik
entegrasyonlara açık bir mimariyle planlıyoruz. Donanım Şube Müdürlüğü olarak,
yenilikleri takip ederek yerleşkelerimizdeki fiziki emniyeti en üst seviyede tutma,
paydaşlarımıza güvenli bir kampüs ekosistemi sunma hedefiyle teknolojik
yatırımlarımızı sürdüreceğiz.

Hedefimiz Ne?

Tatil dönemindeki düşük yoğunluğu
avantaja çevirerek, günlük işleyişi ve
yerleşke trafiğini aksatmadan teknik
çalışmalarımızı tamamlamayı 
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KURUMSAL KULLANIMDA YAPAY ZEKANIN ORTAYA ÇIKARDIĞI RİSKLER

Muhammed Derviş BARAN
Şube Müdürü
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Özet: Yapay zeka teknolojileri kurumlarda verimlilik ve karar destek süreçlerini
geliştirmektedir. Bununla birlikte bilgi güvenliği, veri gizliliği, hukuki uyumluluk, etik
ve operasyonel riskleri de beraberinde getirmektedir. Bu çalışma kurumsal yapay zeka
kullanımından kaynaklanan başlıca riskleri ve bunlara yönelik alınabilecek önlemleri
özetlemektedir.

1. Giriş: Yapay zekâ günümüzde kamu kurumları, üniversiteler ve özel sektörde yaygın
olarak kullanılmaktadır. Kurumlar önemli kazanımlar elde ederken, kontrolsüz
kullanım ciddi güvenlik ve yönetişim sorunlarına neden olabilmektedir.

2. Kurumsal Yapay Zekâ Kullanım Alanları: Doküman hazırlama, yazılım geliştirme,
veri analizi, siber güvenlik, insan kaynakları, müşteri hizmetleri, eğitim, sağlık ve finans
gibi çok sayıda süreçte kullanılmaktadır.

3. Kurumsal Yapay Zekâ Kullanımının Riskleri

3.1 Veri Gizliliği Riski: Kurumsal çalışanlar yapay zekâ sistemlerine hassas veriler
yükleyebilmektedir. Yapay zekâ sistemlerine yüklenen kişisel veya kurumsal veriler,
yetkisiz erişim, uygunsuz veri işleme veya üçüncü taraf hizmet sağlayıcılar tarafından
saklanması nedeniyle veri gizliliğinin ihlal edilmesine yol açabilir.

3.2 Bilgi Sızıntısı: Çalışanların ticari sırları, kaynak kodlarını veya stratejik belgeleri
yapay zekâ araçlarına aktarması kurumun kritik bilgilerinin üçüncü taraf sistemlerde
açığa çıkmasına neden olabilir.

3.3 Yanlış Bilgi: Yapay zeka modelleri gerçekte bulunmayan ancak doğruymuş gibi
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3.4 Siber Güvenlik Riskleri: Yapay zekâ kimlik avı saldırıları, zararlı yazılım
geliştirme ve sosyal mühendislik gibi saldırıların etkinliğini artırabilir.

3.5 Fikri Mülkiyet Riskleri: Yapay zekâ tarafından oluşturulan içerikler telif hakkı,
lisans ve patent uyuşmazlıklarına neden olabilir.

3.6 Hukuki Uyumluluk: Veri koruma ve sektörel düzenlemelere uyulmaması idari ve
hukuki yaptırımlara yol açabilir.

3.7 Etik Riskler: Eğitim verilerindeki önyargılar yapay zekâ kararlarına yansıyarak
ayrımcılık ve adaletsizlik oluşturabilir.

3.8 Açıklanabilirlik Problemi: Karar alma süreçlerinin
şeffaf olmaması denetim ve hesap verebilirliği
zorlaştırmaktadır.

3.9 Yanlış Otomasyon: İnsan denetimi olmaksızın
çalışan sistemler hatalı işlemleri otomatik olarak
gerçekleştirebilir.

3.10 Model Zehirleme: Manipüle edilmiş eğitim verileri modelin yanlış kararlar
vermesine neden olabilir.

3.11 Prompt Injection: Kötü niyetli girdiler modelin güvenlik kurallarını aşmasına
veya gizli bilgileri açığa çıkarmasına neden olabilir.

3.12 Tedarik Zinciri Riskleri: Üçüncü taraf yapay zekâ servisleri ve açık kaynak
bileşenlerdeki güvenlik açıkları kurumu doğrudan etkileyebilir.

4. Risk Azaltma Yöntemleri:
Yapay zekâ kullanım politikası oluşturulmalıdır.
Hassas verilerin üretken yapay zekâ sistemlerine yüklenmesi engellenmelidir.
Veri sınıflandırma ve DLP çözümleri uygulanmalıdır.
Çalışanlara düzenli farkındalık eğitimi verilmelidir.
Kimlik doğrulama ve yetkilendirme mekanizmaları güçlendirilmelidir.
Kritik kararlar insan denetimine tabi tutulmalıdır.
Periyodik risk değerlendirmeleri yapılmalıdır.
Yapay zekâ yönetişim modeli oluşturulmalıdır.

5. Sonuç: Yapay zekâ kurumsal verimliliği artırırken bilgi güvenliği, veri gizliliği, etik
ve hukuki riskleri de beraberinde getirmektedir. Bu nedenle kurumların teknik
önlemleri güçlü yönetişim politikaları ve düzenli risk yönetimi süreçleri ile
desteklemesi gerekmektedir.

görünen bilgiler üretebilir, doğrulanmadan kullanılması hatalı kararlarla
sonuçlanabilir.



Cemal ŞAHİN
Şube Müdürü V.
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SATIN ALMA  TAŞINIR VE ENVANTER FAALİYETLERİ

2026 Yılı İlk 6 Aylık Faaliyet Raporu

|    

Satın Alma Faaliyetleri

~ ~

Bozok Üniversitesi Bilgi İşlem Daire Başkanlığı tarafından, üniversitemizin bilişim
altyapısının sürdürülebilirliğini sağlamak ve birimlerin teknolojik ihtiyaçlarını
karşılamak amacıyla yıl içerisinde planlanan satın alma süreçleri başarıyla
tamamlanmıştır.
 
Bu kapsamda, üniversite genelinde kullanılan yazılım lisansının yıllık bakım ve
destek sözleşmeleri yenilenmiştir. Ayrıca, Akademik Teşvik Ödülü kapsamında
bilgisayar kasaları, akademik birimler için fotokopi makineleri, idari birimler için
lazer ve çok fonksiyonlu yazıcılar, ihtiyaç duyulan birimler için bilgisayar kasaları ve
monitörler ve sarf malzemelerin temin edilmiştir.
 
Teknik Servis Birimimizin bakım ve onarım çalışmalarında kullanılmak üzere çeşitli
bilişim sarf malzemeleri de satın alınarak teknik destek süreçleri güçlendirilmiştir.
 
Gerçekleştirilen tüm satın alma işlemleri, kamu kaynaklarının etkin ve verimli
kullanımı esas alınarak yürütülmüş; eğitim-öğretim faaliyetlerinin kesintisiz
sürdürülmesine ve idari hizmetlerin daha etkin sunulmasına katkı sağlamıştır.
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Taşınır ve Envanter Faaliyetleri
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Dönem genelinde yürütülen envanter ve taşınır faaliyetleri kapsamında,
üniversitemiz birimlerinin teknik donanım ihtiyaçları büyük oranda karşılanmıştır.
Bu doğrultuda; akademik ve idari personelin kullanımına sunulmak üzere 132 adet
bilgisayar kasası, 23 adet dizüstü bilgisayar ve 53 adet monitör tedarik edilerek
kurulumları tamamlanmıştır. Kurumsal işleyişin ve eğitim süreçlerinin desteklenmesi
amacıyla; 39 adet lazer yazıcı, 12 adet çok fonksiyonlu yazıcı, 5 adet fotokopi
makinesi ve 17 adet projeksiyon cihazı ilgili birimlere ulaştırılmıştır. Ağ ve güvenlik
altyapısını güçlendirme çalışmaları kapsamında ise 20 adet access point, 8 adet
yönetilebilir 48 port akıllı switch ve 76 adet güvenlik kamerası sisteme entegre
edilmiştir. Birimlerin teknik servis ve donanım yenileme talepleri doğrultusunda; 118
adet klavye, 132 adet mouse, 18 adet hoparlör, 19 adet webcam gibi çevre birimlerinin
yanı sıra, 145 adet 256 GB SSD, 32 adet DDR4 RAM, 28 adet power supply, 127 adet
toner ve 116 adet kablo çeşidi dağıtılmıştır.

Başkanlığımız tarafından gerçekleştirilen bu çalışmalar neticesinde, toplamda 385
adet demirbaş ve 735 adet bilişim sarf malzemesi birimlerin kullanımına sunulmak
üzere başarıyla dağıtılmıştır.



Hakan ÇABUK
Mühendis

KARAR DESTEK SİSTEMİ (KDS)

HAZİRAN 2026 | SAYI:9

10

Projeye Genel Bakış

Bu proje; üniversite bünyesindeki farklı akademik ve idari birimlerden elde edilen veri
yığınlarını anlamlı, izlenebilir ve yorumlanabilir dinamik grafiklere dönüştüren bir
Karar Destek Sistemi (KDS) olarak geliştirilmiştir. Sistem; kurumsal verimliliği
artırmak, kaynak planlamasını optimize etmek ve stratejik karar alma süreçlerini
hızlandırmak amacıyla tasarlanmıştır. Tek bir merkezden yönetilen bu panel; öğrenci
işleri, bilgi işlem altyapısı ve insan kaynakları gibi kritik departmanların
performanslarını anlık olarak görselleştirmektedir.

Sistem Tarafından Sunulan Temel Raporlama Modülleri

1. Akademik ve Öğrenci Analitiği Modülü

Okul Bazlı Öğrenci Yoğunluğu: Üniversiteye bağlı fakülte, yüksekokul ve meslek
yüksekokullarının güncel öğrenci sayılarını karşılaştırmalı olarak raporlar. Hangi
birimde yoğunluk olduğunu göstererek kaynak (derslik, personel) aktarımına
rehberlik eder.

Staj ve Uygulamalı Eğitim Takibi: Aktif olarak staj yapan öğrenci sayılarını
grafikleştirir. Bu sayede üniversite-sanayi iş birliği potansiyeli ve öğrencilerin
sektörel entegrasyon oranları net bir şekilde ölçülür.
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2. Bilgi İşlem ve Altyapı Yönetimi Analitiği

Ağ ve Güvenlik Donanımı Envanter Takibi: Tüm üniversite genelinde aktif olarak
çalışan Access Point (Kablosuz Erişim Noktası), Switch (Ağ Anahtarı) ve Güvenlik
Kamerası sayılarını tek ekranda listeler. Kampüslerin teknolojik kapasitesini ve
güvenlik kapsama alanlarını izlemeyi kolaylaştırır.

yenileme ihtiyaçlarını sayısal verilerle ortaya koyar.

3. İnsan Kaynakları ve Akademik Yetkinlik Analitiği

Akademik Unvan Dağılımı: Profesör, Doçent, Doktor Öğretim Üyesi, Öğretim
Görevlisi ve Araştırma Görevlisi sayılarını unvan bazlı olarak grafiksel raporlar. 

Sistemin Kurumsal Avantajları (Neden Önemli?)

Veriye Dayalı Yönetim: Tahminlerle değil,
gerçek ve konsolide edilmiş veriyle
kararlar alınmasını sağlar.

Zaman ve İş Gücü Tasarrufu: Normalde
günlerce sürecek manuel rapor hazırlama
süreçlerini, dinamik grafikler sayesinde
saniyelere indirir.

Gelecek Projeksiyonu: Özellikle Bilgi İşlem arıza trendleri ve öğrenci sayıları
üzerinden üniversitenin önümüzdeki yıllarda ihtiyaç duyacağı bütçe ve yatırımları
öngörmesini sağlar.

Proaktif Altyapı Yönetimi: Ağ cihazları ve kamera sayılarının analitiği sayesinde,
donanım ömürleri ve genişleme ihtiyaçları erkenden tespit edilir.

Yıllık Arıza Trend Analizi (2024 - 2026):
Bilgi İşlem Daire Başkanlığı'na gelen
arıza kayıtlarını yıllara göre (2024, 2025
ve 2026) karşılaştırır. Sistemdeki kronik
sorunların tespit edilmesini, teknik
ekibin performans yönetimini ve altyapı 
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Ömer ARSLAN
Mühendis

BİLGİ İŞLEM DAİRE BAŞKANLIĞI 
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GÜNCEL ALTYAPI VE GÜVENLİK ÇALIŞMALARI

Kurumumuzun dijital altyapısını modernleştirmek, bilgi güvenliğini en üst seviyeye
taşımak ve tüm paydaşlarımıza kesintisiz hizmet sunmak amacıyla yürütülen
çalışmalarımız aralıksız sürdürülmektedir. Bu kapsamda, son dönemde hayata geçirilen
başlıca teknik iyileştirmeler aşağıda bilgilerinize sunulmuştur:

Ağ ve Kablosuz Erişim Altyapısının Güçlendirilmesi: Kampüsümüz genelindeki
ağ trafiğinin daha hızlı ve güvenilir bir şekilde yönetilebilmesi için omurga ağ
anahtarlarının (switch) yapılandırmaları optimize edilmiştir. Ayrıca, kablosuz
erişim noktalarının (access point) yazılım güncellemeleri ve bakım
işlemleritamamlanarak, ortak kullanım alanlarındaki Wi-Fi performansı
artırılmıştır.

Siber Güvenlik ve Tehdit Önleme Sistemleri: Kurum ağımızın dış tehditlere
karşı korunması amacıyla siber güvenlik kalkanlarımız güncellenmiştir. Ulusal
Siber Olaylara Müdahale Merkezi (USOM) veritabanları ile sağlanan entegrasyon
sayesinde, zararlı yazılım barındıran bağlantılar ve riskli IP adresleri otomatik
olarak engellenerek veri güvenliğimiz proaktif bir şekilde sağlanmaktadır.
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Kesintisiz Sistem İzleme: Geliştirdiğimiz ağ izleme (network monitoring)
sistemleri sayesinde, kurumumuzdaki tüm cihazların ve ağ bileşenlerinin
durumu 7 gün 24 saat kesintisiz olarak takip edilmektedir. Bu sistem, olası
bağlantı sorunlarını anında tespit ederek teknik ekiplerimizin arızalara çok
daha hızlı müdahale etmesine olanak tanımaktadır. 

Dijital Dönüşümde Yeni Dönem: Wi-Fi 6 Teknolojisine Geçiş Çalışmaları

Dijital dönüşüm hedefleri doğrultusunda, üniversitemiz kablosuz ağ altyapısının
geleceğe yönelik gereksinimleri karşılaması, bağlantı kalitesinin artırılması ve
kullanıcı deneyiminin iyileştirilmesi amacıyla Wi-Fi 6 teknolojisine geçiş çalışmaları
başlatılmıştır. Bu çalışma, altyapımızın güncel ihtiyaçlara uygun hale getirilmesi
adına atılmış önemli bir planlama ve hazırlık adımı niteliği taşımaktadır.

Bilgi İşlem Daire Başkanlığı tarafından
yürütülen hazırlıklar kapsamında,
mevcut kablosuz ağ altyapısının
modernize edilmesi ve yoğun kullanıcı
trafiğinin bulunduğu alanlarda daha
kararlı bir bağlantı hizmeti sunulması
hedeflenmektedir.

Sürecin Tamamlanmasıyla Kuruma Kazandırılması Hedeflenen Teknolojik
Avantajlar: 

Yüksek Verimlilik ve Hız: Daha yüksek bağlantı hızı ve daha düşük gecikme
süreleri ile veri iletim kalitesi optimize edilecektir.

Geniş Cihaz Kapasitesi: Aynı anda çok sayıda cihazın ağa bağlandığı
ortamlarda bağlantı kalitesinin korunması sağlanacaktır.

Geniş Dağıtım Planı: Derslikler, laboratuvarlar, kütüphane, idari birimler ve
ortak kullanım alanlarında kablosuz internet erişiminin daha hızlı ve güvenilir
hale getirilmesi planlanmaktadır.

Daha İyi Bir Dijital Deneyim İçin Çalışıyoruz

Gelişen teknolojik ihtiyaçlar doğrultusunda, donanım ve yazılım altyapımızı güncel
tutmaya yönelik planlı bakım ve projelendirme faaliyetlerimiz önümüzdeki süreçte
de devam edecektir. Sistemlerimizde karşılaştığınız teknik aksaklıklar veya destek
talepleriniz için talep sistemimiz üzerinden bizimle iletişime geçebilirsiniz.



Turan Kaan GÜR
Mühendis

HAZİRAN 2026 | SAYI:9
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ERİŞİLEBİLİR BOZOK WEB SAYFASI GÜNCELLEMELERİ

Üniversitemiz, dijital hizmetlerini tüm kullanıcılar için daha erişilebilir hale getirme
hedefi doğrultusunda web sayfalarında kapsamlı erişilebilirlik güncellemeleri
gerçekleştirmiştir. Yapılan iyileştirmelerle birlikte farklı kullanıcı ihtiyaçlarını gözeten,
daha kapsayıcı ve kullanıcı dostu bir dijital deneyim sunulması amaçlanmıştır.

Gerçekleştirilen çalışmalar kapsamında sayfa yapıları erişilebilirlik standartlarına
uygun şekilde gözden geçirilmiş, klavye ile gezinme desteği geliştirilmiş, görsel
içeriklerin alternatif metinleri düzenlenmiş ve renk kontrastları iyileştirilmiştir. Ayrıca
ekran okuyucu teknolojileriyle uyumluluğu artırmaya yönelik düzenlemeler yapılarak 

web sayfalarının daha etkin ve kolay
kullanılabilir olması sağlanmıştır.
Üniversitemiz, dijital erişilebilirliği
sürekli gelişen bir süreç olarak
değerlendirmekte ve tüm
paydaşlarımızın bilgiye eşit koşullarda
erişebilmesi için web hizmetlerini ulusal 

ve uluslararası erişilebilirlik standartları doğrultusunda geliştirmeye devam etmektedir.



Ömer KARCI
Öğretim Görevlisi
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KAMPÜSÜN DİJİTAL KALBİ: 
BT ALTYAPIMIZ GÜÇLENİYOR, GÜVENLİĞİMİZ ARTIYOR!

Üniversitemizin eğitim, araştırma ve idari süreçlerinin kesintisiz bir şekilde
ilerlemesi, arkada devasa bir dijital altyapının kararlılıkla çalışmasına bağlıdır. Bilgi
İşlem Daire Başkanlığı (BT) ekibimiz, sistemlerimizin her an ayakta kalması, siber
güvenlik standartlarının en üst düzeyde tutulması ve yeni ihtiyaçlara hızla yanıt
verilmesi adına yoğun bir dönemi geride bıraktı. İşte ekibimizin üniversitemizin
dijital dönüşümüne ve güvenliğine katkı sağlayan son dönem çalışmaları ve elde
edilen kritik kazanımlar:

Teknopark Sunucu Kurulumu: İnovasyon ve Ar-Ge üssümüz olan Teknopark
bünyesindeki projelerin ihtiyaç duyduğu yüksek performanslı yeni sunucu
kurulumu başarıyla tamamlanmıştır.

Merkezi DNS Optimizasyonu: Üniversitemiz çıkış DNS sunucusunun sürekli
güncel tutulması sağlanarak, tüm kampüsün internet erişim hızı ve güvenliği
optimize edilmiştir.
Web Yönetim Altyapısı: Ekibimize yeni katılan web sorumlusu personelimizin
çalışmalarını hızlandırmak ve izole bir test/geliştirme ortamı sunmak amacıyla
özel sunucu kurulumu gerçekleştirilmiştir.

UZEM E-Posta Güncellemesi: Uzaktan Eğitim Uygulama ve Araştırma Merkezi
(UZEM) e-posta sistem altyapısı güncellenerek eğitmen ve öğrencilerimiz
arasındaki iletişimin kesintisiz sürmesi garanti altına alınmıştır.

Kütüphane Daire Başkanlığı Entegrasyonu: Kütüphanemizin hizmet kalitesini 
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artırmak adına satın alınan yeni yazılım için gerekli olan sunucu altyapısı hazırlanmış
ve yazılım canlıya alınmıştır.

E-Posta Kararlılığı ve Gelişmiş Spam Filtresi:
Üniversitemiz genel e-posta sisteminin
güncellemeleri yapılmış, siber tehditlere ve gereksiz
e-posta trafiğine karşı Spam Önleme Sistemi çok
daha kararlı ve efektif çalışacak şekilde
yapılandırılmıştır. 

Personel Başvuru Sistemi Taşıması: Netiket firması ile yürütülen Personel
Başvuru Sistemi için yeni sunucu kurulumları tamamlanmış ve mevcut veriler
güvenli bir şekilde yeni altyapıya taşınmıştır.

Kampüs Giriş ve Turnike Entegrasyonu: Üniversitemiz kampüs güvenliğinin ilk
adımı olan öğrenci giriş turnike sistemleri için yeni bir sunucu kurulmuş, ilgili
yüklenici firma ile yazılımsal entegrasyon süreçleri sorunsuz tamamlanmıştır.

Edugain Kimlik Sunucusu Revizyonu: Akademik dünyada küresel erişim sağlayan
Edugain kimlik sunucusunda yaşanan teknik hatalar giderilmiş ve sistem en
güncel sürüme yükseltilerek güvenlik açıkları kapatılmıştır. 

Performans Göstergelerine (KPI) Katkımız

Yapılan tüm bu çalışmalar, üniversitemizin
stratejik kalite hedefleri ve performans
göstergeleri ile doğrudan örtüşmektedir.

İlgili Kalite Hedefleri / KPI

Yeni sistemler için hızlı ve sürdürülebilir sunucu kurulumu gerçekleştirmek
Mevcut tüm sistemlerde en güncel ve kararlı versiyonların yüklü olmasını
sağlamak.

Katkı Açıklaması:

Bu dönemde hayata geçirdiğimiz güncellemeler sayesinde sistemlerimizin siber güvenlik
açıkları kökten giderilmiş, olası veri ihlali ve siber saldırı riskleri minimuma
indirilmiştir. Aynı zamanda, birimlerimizden gelen yeni sunucu talepleri hızla
karşılanarak üniversitemizin operasyonel hızı ve hizmet kalitesi en üst seviyede
tutulmuştur. Geleceğin dijital altyapısını bugünden inşa etmeye ve üniversitemizi
güvenle geleceğe taşımaya devam ediyoruz!
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Mehmet Emin KONUK
Öğretim Görevlisi
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UI GREENMETRİC SÜREÇLERİNDE DİJİTAL DÖNÜŞÜM:
SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK VERİ MERKEZİ

Sürdürülebilirlik, günümüzde yükseköğretim kurumlarının stratejik
planlamalarında kritik bir metrik haline gelmiştir. Üniversitelerin sürdürülebilirlik
performansını ölçümleyen UI GreenMetric gibi uluslararası değerlendirme
platformları, kurumsal faaliyetlerin standardize edilmiş bir çerçevede
raporlanmasını zorunlu kılmaktadır. Bu doğrultuda yükseköğretim kurumları;
altyapı, enerji, atık ve su yönetimi gibi toplam 7 ana başlık altında yer alan 100’den
fazla alt kritere göre detaylı bir değerlendirmeye tabi tutulmaktadır. 

Kurumların bu zorlu kriterler için somut kanıt belgeleri sunması gerekmektedir.
Ancak onlarca farklı birimden geleneksel ve fiziki yöntemlerle toplanmaya çalışılan
bu veriler, raporlama dönemlerinde altından kalkılması zor bir operasyonel iş yükü
doğurmaktadır. Manuel iş akışlarıyla yürütülen bu karmaşık süreç; zamanla veri
tutarsızlıklarına ve kurumsal hafıza kaybına zemin hazırlamaktadır. İşte bu
darboğazları aşmak, dağınık kurumsal veriyi merkezi bir havuzda standardize etmek
ve veri doğrulama süreçlerini otomatize ederek kalıcı bir sistem inşa etmek amacıyla
"Sürdürülebilirlik Veri Merkezi" hayata geçirilmiştir. 

Sistemde, kalite yönetim standardı olan PUKO (Planlama, Uygulama, İzleme,
Değerlendirme) metodolojisi dijital altyapıya entegre edilmiştir. Bu entegrasyonun
yazılım ve iş akışı düzeyindeki teknik karşılıkları şu şekilde kurgulanmıştır:
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Planlama Aşaması: UI GreenMetric
tarafından belirlenen sürdürülebilirlik
kriterleri dönem başında ilgili
birimlere tanımlanmaktadır. Birimler
kendi sorumluluklarındaki soyut
kriterleri projelendirerek, sistem
üzerinde izlenebilir ve ölçülebilir
somut görev tanımlarına (proseslere) 

dönüştürmektedir. Sürece dahil olan her birim, kendi sorumluluk alanlarına atanan
kriterler doğrultusunda hiyerarşik alt eylemler oluşturmakta ve bu eylemlere iş yükü
nispetinde yüzdelik değerler biçmektedir. Bu stratejik kurgu sayesinde, soyut olarak
nitelendirilebilecek sürdürülebilirlik hedefleri bütünüyle nicel ve ölçülebilir görev
tanımlarına evrilmektedir.

Uygulama Aşaması: Planlama
modülünde yapılandırılan
parametreler sahada fiilen
uygulandıkça, ilgili proseslere ait
veriler birimler tarafından sisteme
işlenmektedir. Birimler,
tamamlanan eylemlere ilişkin
metinsel açıklamaları ve süreci 

destekleyen ham kanıt dokümanlarını doğrudan veri merkezine aktararak kurumsal
hafızayı beslemektedir.

İzleme Aşaması: Sisteme girilen bu
uygulama verileri, arka planda
somut başarı metriklerine
dönüştürülmektedir.  Kurgulanan
mimari gereği, hem birim amirleri
hem de kurum amirleri kendi
organizasyonel hiyerarşilerindeki
ilerleme oranlarını, birim, kategori
veya kriter bazlı başarı grafiklerini



Birim amirleri, bu sonuç raporlarının ve doğrulayıcı belgelerin doğruluğunu
denetleyerek kontrol adımlarını tamamlamaktadır. Kurum amirleri veya
koordinatörlük ise, hem birimlerin genel performansına hem de UI GreenMetric
kriterlerine ait değerlendirme raporlarına doğrudan erişim sağlamaktadır. Ayrıca
"Kanıt Modülü" üzerinden kriter bazlı kurumsal raporlama akışını takip ederek
sürdürülebilirlik performansının nihai durumunu izlemektedir.
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Geliştirilen bu sistemin mimarisi, kurumun sürdürülebilirlik hedeflerini yalnızca tek
bir raporlama dönemi için değil, her yıl artan bir ivmeyle ve kesintisiz şekilde
yönetebilmesini sağlayacak modüler bir kurguya dayanmaktadır. Geçmiş yıllarda e-
posta trafiğiyle yürütülmeye çalışılan, süreç içerisinde veri kaybı veya format
uyuşmazlığı yaşanan kanıt toplama operasyonları, artık merkezi bir dijital sisteme
devredilmiştir. Tamamen esnek ve isteğe bağlı olarak şekillendirilebilen form yapısı
sayesinde, UI GreenMetric'in güncellenen uluslararası kriterleri sisteme anında
entegre edilebilmektedir. Her birimin sunduğu dijital belgeler, sistem içerisinde
kriter bazlı olarak tasnif edilmekte ve değerlendiriciler için mükemmel bir hiyerarşi
içerisinde sergilenmektedir. Sürdürülebilirlik Veri Merkezi, kurumumuzun çevresel
performansını manuel bir raporlama külfeti olmaktan çıkarıp, her yıl kendi kendini
yenileyen, şeffaf ve kalıcı bir hâle dönüştürecektir.

19

Değerlendirme Aşaması:
Planlama, uygulama ve izleme
süreçleri neticesinde elde edilen
tüm çıktılar, bu aşamada başarı
göstergelerine ve performans
raporlarına dönüştürülmektedir.

Sürecin tamamı hem kriter hem de
birim bazlı olarak kapsamlı bir 

değerlendirmeye tabi tutulmaktadır. 

 gösterge panelleri üzerinden somut veriler ve grafikler ile takip etmektedir.
Böylece Planlama ve Uygulama aşamasının tamamı izlenebilir hale getirilmektedir.



Resul CANKURTARAN
Teknisyen
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KAMPÜS GÜVENLİĞİ: KAMERA VE AĞ OPTİMİZASYONU
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Bilgi İşlem Daire Başkanlığı, üniversitemiz genelindeki tüm birimlerde yürüttüğü
altyapı modernizasyon faaliyetleri kapsamında; Çekerek Fuat Oktay Sağlık Hizmetleri
Meslek Yüksekokulu bünyesindeki güvenlik sistemlerinde geniş ölçekli bir teknik
denetim ve revizyon çalışması gerçekleştirmiştir. Donanım Şube Müdürlüğü teknik
ekiplerince yürütülen bu kapsamlı kontrol süreci dahilinde; yüksekokulda hizmet veren
mevcut 32 adet güvenlik kamerasının ağ entegrasyonu ve IP yapılandırmaları baştan
sona incelenerek optimize edilmiş, böylece video sinyal trafiği kesintisiz akış için
güvenceye alınmıştır. Ayrıca, çevre izleme ağının kapsama alanını genişletmek amacıyla
3 adet yeni veri hattı çekilirken, yapılan genel taramalarda operasyonel verimliliğini
yitirdiği veya müdahale ihtiyacı olduğu saptanan 5 adet kameranın onarım, parça
değişimi ve yeniden devreye alma işlemleri tamamlanmıştır. 

Geriye dönük kesintisiz veri kaydının korunması adına sistem merkezindeki 2 adet IP
kayıt cihazının veri depolama ünitelerine yönelik optimizasyon çalışmaları ve donanım
bakımları da başarıyla neticelendirilmiştir. Kamu kaynaklarının etkin kullanımı esas
alınarak tamamlanan bu yapısal iyileştirmeler, üniversitemiz genelinde tesis edilen
güvenli çalışma ve eğitim ortamı stratejisinin bir parçası olarak kesintisiz hizmet sunma
amacına katkı sağlamaktadır. Bu doğrultuda, sahadaki teknik operasyonlarımızı ve
modernizasyon faaliyetlerimizi önümüzdeki dönemde de aynı kararlılıkla sürdüreceğiz.
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2026 YILINDA EBYS İLE DİJİTAL DÖNÜŞÜMDE YENİ DÖNEM

Yıldırım AKDAĞ
Teknisyen

Teknolojinin hızla geliştiği günümüzde kurumların belge ve bilgi yönetim
süreçlerinde dijitalleşme artık bir tercih değil, zorunluluk haline gelmiştir. Elektronik
Belge Yönetim Sistemi (EBYS), kurum içi yazışmaların güvenli, hızlı ve düzenli
şekilde yürütülmesini sağlayarak iş süreçlerine büyük katkı sunmaktadır. 2026 yılı
itibarıyla EBYS uygulamaları; gelişmiş bilgi güvenliği altyapıları ve kurumsal e-arşiv
çözümleriyle daha güçlü bir yapıya kavuşmuştur. Özellikle kamu kurumlarında ve
eğitim kuruluşlarında fiziksel evrak kullanımının azaltılması, işlem sürelerinin
kısaltılması ve belge takibinin kolaylaştırılması amacıyla EBYS kullanımının
yaygınlaştırıldığı görülmektedir.

2026 yılında düzenlenen dijital dönüşüm ve belge yönetimi etkinliklerinde; yapay
zekâ, bilgi güvenliği ve elektronik arşiv yönetimi konularının ön plana çıktığı
görülmektedir. Kurumların geleceğe uyum sağlamasında veri güvenliği, sürdürülebilir
dijital arşivleme ve akıllı belge yönetim sistemleri kritik rol oynamaktadır.
Kurumumuz da dijital dönüşüm vizyonu doğrultusunda EBYS kullanımını etkin
şekilde sürdürerek daha hızlı, şeffaf ve verimli hizmet sunmayı hedeflemektedir.
Teknolojiyi etkin kullanan, bilgi güvenliğini ön planda tutan ve sürdürülebilir
yönetim anlayışını benimseyen kurumlar geleceğin çalışma modeline daha güçlü
şekilde uyum sağlayacaktır. Dijitalleşen dünyada güçlü bir kurumsal yapı için EBYS
kullanımının önemi her geçen gün artmaktadır. Bu doğrultuda, belge yönetim
süreçlerinde operasyonel verimliliği en üst seviyeye çıkarmak amacıyla EBYS
altyapısının yapay zekâ çözümleri ile desteklenmesi hedeflenmektedir.



Safa GÜLBAHÇE
Sürekli İşçi
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DONANIM ENTEGRASYONU VE VERİMLİLİK: ATIL CİHAZLARIN GERİ
KAZANIMI

Bilgi İşlem Daire Başkanlığı bünyesinde yürütülen donanım optimizasyonu ve atık
yönetimi faaliyetleri kapsamında, mevcut kaynakların verimli kullanılmasına yönelik
teknik çalışmalar tüm birimlerimizde titizlikle sürdürülmektedir. Kurumsal işleyişin
sürekliliğini sağlamak amacıyla yürütülen bu süreçte, donanım kaynaklı ihtiyaçların
hızla karşılanması ve operasyonel verimliliğin artırılması ön planda tutulmaktadır. Bu
doğrultuda gerçekleştirilen hurda ayırma süreçlerinde, teknik ömrünü tamamlamış
veya atıl duruma düşmüş cihazlar üzerinde detaylı donanımsal incelemeler
gerçekleştirilerek maksimum seviyede bileşen geri kazanımı hedeflenmiştir. Sahadaki
atıl donanımların mevcut durumları ve yeniden kullanılabilirlik potansiyelleri
ekiplerimizce kapsamlı bir şekilde değerlendirilmiştir. Yapılan teknik taramalar ve
testler neticesinde, incelenen donanımlardan ayrıştırılan ve geri dönüşüm potansiyeli
taşıyan 10 adet işlemci başarıyla tespit edilmiştir.

Söz konusu işlemcilerin yeniden işlevsel hale getirilmesi amacıyla; teknik ekiplerimiz
tarafından parça entegrasyonu ve revizyon süreçleri yürütülmüştür. Bu kapsamda,
ayrıştırılan işlemcilerle uyumlu anakart, RAM gibi temel donanım parçaları bir araya
getirilerek montaj işlemleri tamamlanmış ve çalışabilir hale getirilmiştir. Donanım Şube
Müdürlüğü teknik ekiplerince gerçekleştirilen bu proaktif müdahaleler, mevcut
donanımların verimli şekilde kullanılabilmesine katkı sağlarken; sahadaki teknik
operasyonlarımızı ve modernizasyon faaliyetlerimizi önümüzdeki dönemde de aynı
kararlılıkla sürdürülecektir.



Yapılan Teknik İşlem
/ Faaliyet Alanı

İşlem Adedi

Bilgisayar Bakım ve
Onarımı 41

Yazıcı Kurulumu ve
Bakımı 27

Ağ Bağlantı Sorunları 19

Yeni Bilgisayar
Kurulumu 14

Yazılım Kurulumu ve
Güncelleme 35

Mustafa ÇELİKKAYA
Sürekli İşçi
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HAZİRAN AYI TEKNİK DESTEK FAALİYETLERİ

Bilgi İşlem Daire Başkanlığı bünyesinde yürütülen teknik destek hizmetleri
kapsamında, Haziran ayı içerisinde akademik ve idari personelden gelen teknik destek
talepleri değerlendirilerek çözüme kavuşturulmuştur. Donanım Şube Müdürlüğü
operasyonları doğrultusunda; arızalı masaüstü ve dizüstü bilgisayarların bakım ve
onarım işlemleri gerçekleştirilmiş, yazıcı, tarayıcı ve çevre birimlerinin bakım ve
kurulumları tamamlanmıştır. Süreç kapsamında, yeni göreve başlayan personele
bilgisayar kurulumu ve kullanıcı hesap tanımlamaları yapılırken, fakülte ve idari

birimlerde planlı teknik kontroller
gerçekleştirilmiştir. Haziran ayı
içerisinde gerçekleştirilen teknik
işlemlerin dağılımı incelendiğinde; 41
adet bilgisayar bakım ve onarımı, 27
adet yazıcı kurulumu ve bakımı ile 19
adet ağ bağlantı sorunu çözüme
kavuşturulmuştur. Ayrıca, ilgili
dönemde 14 adet yeni bilgisayar
kurulumu tamamlanmış ve 35 adet
yazılım kurulumu ile güncelleme
işlemi yürütülmüştür.



Ensar KAYMAK
Hizmetli
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Birimlerin ihtiyaçları doğrultusunda 12 adet çok fonksiyonlu yazıcı, 39 adet lazer yazıcı,
23 adet dizüstü bilgisayar, 53 adet monitör, 17 adet projeksiyon cihazı, 20 adet erişim
noktası (Access Point) ve 76 adet güvenlik kamerasının devir işlemleri
gerçekleştirilmiştir.

Ayrıca, birimlerde kurulması planlanan Baskı
Merkezlerine yönelik yerinde incelemeler yapılmış,
yapılan değerlendirmeler sonucunda ihtiyaç tespit
edilen birimlere 5 adet fotokopi makinesinin
kurulumu tamamlanarak devir işlemleri
gerçekleştirilmiştir.

Üniversitemiz genelinde yürütülen çalışmalar kapsamında, akademik teşvik uygulaması
çerçevesinde 36 adet sıfır bilgisayar kasası akademik personele teslim edilmiştir.
Ayrıca, 96 adet bilgisayar kasasının devir işlemi gerçekleştirilmiş olup, böylece toplam
132 adet bilgisayar kasasının teslim ve devir işlemleri tamamlanmıştır.



Çiğdem CAN
Hizmetli

SÜREÇ YÖNETİMİ: ÜNİVERSİTEMİZDE PUKÖ UYGULAMALARI
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Yönetim süreçlerinde verimlilik ve kaliteyi artıran PUKÖ (Planla-Uygula-Kontrol Et-
Önlem Al) döngüsü, Üniversitemiz açısından kritik öneme sahiptir. Bu metodoloji
organizasyonel yapının kesintisiz gelişmesini sağlarken, kurumsal amaçlara ulaşma
adımlarını sistematik bir çerçeveye oturtur. Geri bildirim mekanizmalarının etkin
işletilmesi ise idari işleyişin ölçülebilir ve dinamik sürdürülmesine olanak tanır.

Sistemin işleyişinde dört temel aşama bulunur. Planlamada kurumsal amaçlar
doğrultusunda süreçler, kaynak dağıtımı ve sorumluluklar netleştirilir. Uygulama
aşamasında stratejik faaliyetler sahada hayata geçirilir. Kontrol aşamasında sahadaki
çıktılar incelenerek hedeflerle karşılaştırılır. Son aşamada ise olumlu sonuçlar kalıcı
hale getirilirken, sapmalara karşı hızla düzeltici önlemler alınır.

Bu döngüsel yaklaşım Üniversitemiz bünyesinde çok yönlü avantajlar sunar.
Kaynakların etkin yönetimi kurumsal vizyonu sağlamlaştırırken, hedef odaklılık
potansiyel hataların erkenden tespitiyle sistem güvenliğini artırır. Değişen koşullara
karşı sağlanan esneklik ve adaptasyon yeteneği ise süreçlerde bilgiye dayalı kararlar
alınmasını kolaylaştırarak başarı grafiğimizi yukarı taşımaktadır. Bilgi İşlem Daire
Başkanlığı olarak, süreçlerimizi PUKÖ Döngüsü kapsamında yürütmekteyiz. Bu
doğrultuda; altyapı, envanter ve teknik destek süreçlerimizi planlayıp uyguluyor, elde
edilen verileri analiz ederek sürekli iyileştirme ve geliştirme adımları atıyoruz. Bu
işleyişle, kurumsal kalite standartları çerçevesinde hizmet kalitemizi ve teknik
verimliliğimizi sürekli artırmayı hedefliyoruz.



Doç. Dr. Gökalp ÇINARER
Bilgi İşlem Daire Başkanı V.

Emin SEYHAN
Şube Müdürü

Muhammed Derviş BARAN
Şube Müdürü

Cemal ŞAHİN
Şube Müdürü V.

Hakan ÇABUK
Mühendis

Ömer ARSLAN
Mühendis

Turan Kaan GÜR
Mühendis

Ömer KARCI
Öğretim Görevlisi

Mehmet Emin KONUK
Öğretim Görevlisi

Resul CANKURTARAN
Teknisyen

Yıldırım AKDAĞ
Teknisyen

Safa GÜLBAHÇE
Sürekli İşçi

Mustafa ÇELİKKAYA
Sürekli İşçi

Ensar KAYMAK
Hizmetli

Çiğdem CAN
Hizmetli
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